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                  משרד   המשפטים
            Ministry of Justice


י"ד כסלו תש"ע

01 דצמבר 2009

006-99-2009-004974
לכבוד
רונן גורביץ' - סמנכ"ל בכיר למינהל ולמשאבי אנוש
הנדון: חו"ד גורם מקצועי - חברת Microsoft
שירות Premier הינו שרות הניתן בלעדית על ידי חברת Microsoft ומיועד לתאגידים וחברות מסדרי גודל שונים. השרות מציע פתרון מהיר ומדויק לבעיות טכניות המשולב במערך של ייעוץ שמטרתו להגביר את מהימנות, זמינות והתמיכה של מערכות מרכזיות בארגון.
השרות ניתן לארגונים בעלי תשתיות Microsoft נרחבות, עבור ארגונים אשר מפתחים בסביבת Microsoft וכן עבור ארגונים אשר משלבים הן תשתיות והן סביבת פיתוח.
עיקר טכנולוגית המידע המיושמת במשרד הינה מבית Microsoft והשירות המוצע במסגרת חוזה Premier מאפשר למשרד תמיכה ויעוץ ישירות מהמפתח.
נוכח יחודיותו של שירות Premier והעובדה שחברת Microsoft הינה היחידה שיכולה לתת את המענה הניתן במסגרת שירות זה אני סבור שחברת Microsoft עונה להגדרת ספק יחיד ע"ס תקנה 3(29) לתקנות חובת המכרזים, התשנ"ג – 1993.
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ב ב ר כ ה,

זאב כנפו 

מנהל טכנולוגי (CTO)- אגף מערכות מידע
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